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В последние годы отмечен рост числа 
фейковых новостей. В частности, по дан-
ным «Медиалогии», в 2018 г. число мате-
риалов в СМИ, которые освещают так на-
зываемые fake news, увеличилось прибли-
зительно на 30% по сравнению с 2017 г. и 
составило около 20 тыс1. 

Среди фейковых новостей оказались 
не только достаточно безобидные мате-
риалы о том, что самый современный в 
мире робот, представленный на форуме 
в Ярославле, оказался человеком в кос-
тюме андроида. Но и информация в со-
циальных сетях о сотнях погибших при 
пожаре в Кемерово, тела которых были 
якобы тайно вывезены из сгоревшего тор-
гового центра; утверждения, что самоле-
том секретаря Совета безопасности РФ 
Николая Патрушева привезли в Россию 
из Аргентины кокаин; сообщения о воз-
можной разработке Министерством здра-
воохранения России законопроекта, ли-
шающего безработных полисов обяза-
тельного медицинского здравоохранения. 

Фейком оказалась информация о том, 
что вскоре в РФ начнутся массовые само-
убийства детей − подобные предупреж-
дения якобы распространила полиция, 
однако она эту информацию и опровергла. 
И, конечно же, знакова история с фотогра-
фией, на которой на саммите G20 рядом 
с Президентом РФ сидят лидеры разных 
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стран и что-то горячо обсуждают. Фото 
опубликовали многие блогеры, однако 
оно оказалось фейком: на оригинальном 
изображении агентства Getty Images – ли-
деры и… пустой стул премьер-министра 
Великобритании2.

В целом даже такой краткий анализ 
показывает, что подобные материалы ли-
бо наносят ущерб репутации государст-
венных должностных лиц, либо создают 
угрозу возникновения волнений в обще-
стве. Если же фейковые новости возника-
ют в бизнес-среде, это ведет к значитель-
ному репутационному и финансовому 
ущербу для бизнесменов и акционеров. 

В 2018−2019 гг. последовала реакция 
властей: были приняты законы о фейковых 
новостях и неуважении к власти. За пуб-
ликацию фейков граждан будут штрафо-
вать максимум до 100 тыс. руб., чиновни-
ков − до 200 тыс. руб., юридических лиц − 
до 500 тыс. руб. При повторном наруше-
нии, а также в случае затруднения (из-за 
фейков) работы объектов жизнеобеспе-
чения, банков или промышленных пред-
приятий штраф для юридических лиц 
может достигать 1 млн руб., при тяжких 
последствиях − до 1,5 млн рублей. Роском-
надзор теперь имеет право требовать от 
редакции удаления ложных данных, в 
противном случае ведомство имеет пра-
во ограничить доступ к сайту СМИ3. 

Однако, к сожалению, попытка законо-
дательного урегулирования этого вопро-
са является не такой действенной мерой, 
какой кажется на первый взгляд. В доку-
менте нет никаких критериев, которые 
давали бы основания считать ту или иную 
информацию недостоверной. Не дано оп-
ределения и понятиям «общественно зна-
чимая информация» и «информация, со-
здающая угрозу». Соответственно, фейком 
может быть признана каждая версия при-
чины любой экологической катастрофы, 
промышленной аварии, того или иного 
ЧП, отличная от официальной. Примером 

могут служить сообщения о техногенной 
аварии в крымском Армянс ке, взрывах 
газа в Магниторгорске (где журналисты 
подозревали теракт). В результате можно 
опасаться роста числа дел о публикации 
недостоверной информации. А также са-
моцензуры среди журналистов: они пред-
почтут воздержаться от распространения 
своих материалов из-за опасения быть 
обвиненными в распространении фейков. 
Стоит ожидать и обвинений в адрес властей 
в попытке цензуры.

Таким образом, достаточно сложно за-
конодательно решить вопрос с каждым 
отдельно взятым случаем распростране-
ния информации, которую можно рассма-
тривать как недостоверную: слишком 
широки и абстрактны законодательные 
рамки и установки, а каждый «фейковый» 
случай имеет свою специфику.

Вместе с тем в журналистском сооб-
ществе уже давно существуют инструмен-
ты борьбы с появлением в СМИ недосто-
верной информации. Прежде всего это − 
редакционные стандарты, которые есть 
в любом качественном издании. «Ведо-
мости» ранее показали широкому кругу 
читателей «Догму»4, «Интерфакс» − «Тех-
нологию новостей. Style guide»5, Bloomberg − 
The Bloomberg Way6. Отрадно, что недавно 
агентство ТАСС также опубликовало свой 
редакционный стандарт, но оно пошло 
дальше: оформило его в виде учебного 
пособия для студентов факультетов жур-
налистики.

Представляется, что этот шаг обуслов-
лен необходимостью показать инстру-
менты борьбы с фейками и диффамаци-
ей журналистам в самом начале их карье-
ры, которая начинается именно на сту-
денческой скамье. И редакционный стан-
дарт – именно такой инструмент. Факти-
чески вся работа журналиста имеет своей 
целью предоставлять аудитории инфор-
мацию прежде всего достоверную (и уже 
во вторую очередь − оперативную). И все 
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приемы, методы журналистской работы 
направлены именно на это. Старейшее 
информационное агентство России со-
брало их в учебном пособии «Редакци-
онный стандарт ТАСС».

Первые три главы пособия посвящены 
этике журналиста ТАСС, общим правилам 
работы с информацией и редакционной 
политике агентства. Все они, так или ина-
че, посвящены борьбе за достоверность 
публикуемой информации, и не зря. 

ТАСС (наравне с «РИА Новости» и «Ин-
терфаксом») является одним из основных 
источников информации для десятков и 
сотен российских СМИ, материалы с агент-
ских новостных лент практически момен-
тально разлетаются по страницам сетевых 
изданий, газет, теле- и радиовыпускам. 
Кроме того, Закон о СМИ особо отмечает 
статус информационного агентства и сни-
мает ответственность за публикацию не-
достоверных сведений с изданий, если 
они позаимствовали их у информацион-
ного агентства. 

Раздел об этике во многом повторяет 
положения Закона о СМИ. К примеру, он 
обязывает журналиста агентства «исполь-
зовать только честные и не запрещенные 
законом методы получения информации» 
(с. 32)7, «соблюдать законы РФ и представ-
ляться сотрудником агентства при испол-
нении своих профессиональных обязан-
ностей» (с. 33). Но самое главное – «рас-
пространять только ту информацию, в 
достоверности которой он уверен; не 
допускать преднамеренного искажения 
фактов ни при каких обстоятельствах; 
отвечать собственным именем за досто-
верность каждого своего сообщения; со-
хранять объективность и беспристраст-
ность; не позволять себе необоснованных 
обвинений и клеветы» (с. 33).

Знаковы этические требования «допу-
скать распространение информации, со-
держащей обвинения в адрес конкретных 
людей, компаний или организаций, толь-

ко после предоставления им возможности 
ответить на эти обвинения» (с. 34) и «при 
публичном высказывании своего лично-
го мнения не выдавать его за официаль-
ную позицию ТАСС» (с. 34). 

Соблюдение даже этих базовых прин-
ципов журналистики с большой вероят-
ностью должно оградить агентство и его 
подписчиков от недостоверной инфор-
мации. 

И в данном случае стоит обратить вни-
мание на извечный вопрос: «Заменят ли 
блогеры журналистов?» В свете опубли-
кованного стандарта видится важное от-
личие журналистов от блогеров: послед-
ние едва ли смогут разработать и соблю-
дать стандарты, аналогичные редакци-
онным стандартам ТАСС, «Интерфакса», 
Bloomberg. Именно в этом сила журнали-
стов качественных, серьезных СМИ: воз-
можность обобщить внутренние нормы 
поведения, соблюдать их и оградить таким 
образом своих читателей от недостовер-
ной информации. Потому ответ очевиден: 
блогеры могут дать читателю информацию, 
но едва ли способны в полной мере га-
рантировать ее достоверность. А потому 
не могут и заменить профессиональных 
журналистов.

К борьбе с экстремизмом в рамках  
282-й статьи УК РФ («Возбуждение ненавис-
ти либо вражды, а равно унижение челове-
ческого достоинства») и закона «О проти-
во  действии экстремистской деятельности» 
можно отнести положение редакционно-
го стандарта ТАСС о необходимости указы-
вать национальность, пол, социальный 
статус человека и его сексуальную ориен-
тацию, сведения о служебном положении, 
религиозной принадлежности «только в 
том случае, если это действительно необ-
ходимо для полного освещения темы» (с. 34). 
Эти же положения, без сомнения, корре-
лируют с ФЗ «О персональных данных».

Хотелось бы отметить и особое вни-
мание, которое уделяет редакционный 
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стандарт ТАСС отбору источников инфор-
мации и работе с ними. В целом основная 
мысль стандарта в том, что «ни одна ин-
формация не может стать новостью, если 
у нее нет четко обозначенного источника» 
(с. 38). 

СМИ и Интернет вместе с социальными 
сетями расцениваются агентством лишь 
как источники 7-го и 8-го порядка, заслу-
живающие наименьшего доверия, требу-
ющие наибольшей проверки и обязатель-
ной ссылки-указания, что данные взяты 
именно из открытых источников. К тому 
же корреспондент и редактор должен 
помнить, что «любая информация в Сети 
может быть отредактирована, изменена 
или вообще удалена» (с. 47). 

Конечно же, наиболее релевантным 
источником, который в принципе не может 
пропустить диффамацию или фейк, агент-
ство считает собственного корреспонден-
та. И только затем идут официальные 
источники − высшие должностные лица, 
пресс-службы государственных ведомств, 
лишь после них − неофициальные и ано-
нимные источники, очевидцы. 

Таким образом, можно сказать, что ре-
дакционный стандарт ТАСС вобрал в себя 
практически все основные нормы регу-
лирования работы СМИ в России, пропи-
санные в Законе о СМИ, законодательст-
ве о противодействии экстремизму и тер-
роризму, охране персональных данных 
гражданина и его частной жизни и т.д. Но 
в случае с редакционным стандартом 
принципиально важно то, что за соблю-
дением его положений следят не следо-

ватель, судья или прокурор, а сам коррес-
пондент, а также его редактор, шеф-ре-
дактор и главный редактор.  Для них спе-
цифика работы в медиа близка и понятна, 
они заинтересованы не в наказании на-
рушителя закона, а в профилактике на-
рушений − прежде всего для сохранения 
репутации бренда агентства перед рядо-
выми читателями и платными подписчи-
ками. И доскональное соблюде ние ре-
дакционного стандарта предотвра тит, с 
одной стороны, проникновение на ленты 
информагентства фейков и диффамации; 
с другой − ущемление свободы слова и 
появление у журналистов самоцензуры. 

Безусловно, важным преимуществом 
редакционного стандарта является и то, 
что он направлен на предотвращение по-
явления недостоверной новости, а не на 
наказание за уже опубликованный фейк. 
Очевидно, что общественность найдет 
мало утешения в факте наказания предна-
меренно распространившего фейки, если 
они привели к серьезным социальным 
волнениям или даже жертвам. Редакцион-
ный стандарт позволит избежать подоб-
ных последствий. 

Ввиду этого представляется очевид-
ными важность и своевременность пуб-
ликации редакционного стандарта ТАСС 
именно в виде учебного пособия, а также 
необходимость его скорейшего внедрения 
в учебный процесс на факультетах жур-
налистики. Это будет отличной альтерна-
тивой карательной политике в сфере борь-
бы с распространением недостоверной 
информации в медиасреде. 
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