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П Р А В О

СОВЕРШ ЕНСТВОВАНИЕ ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ  

ДЕЯТЕЛ ЬН О СТИ  СУБЪЕКТОВ ПОХОРОННОГО ДЕЛА  

В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Рожков Сергей Викторович,
Исполнительный директор Союза похоронных организаций и крематориев, г. Москва,

Зульфугарзаде Теймур Эльдарович,
к. ю. и., доцент кафедры гражданско-правовых дисциплин юридического факультета 

Российского Нового университета (РосНОУ), г. Москва

Логика развития похоронного дела как 
субъекта регулирования в Российской Феде­
рации состоит, на настоящем этапе, в том, что­
бы выработать и закрепить в виде норматив­
но установленных «правил игры» систему «со- 
регулирования», опирающуюся с одной сто­
роны на саморегулируемую структуру профес­
сионального сообщества похоронных органи­
заций и крематориев, а с другой — на феде­
ральный орган исполнительной власти, в лице 
Министерства регионального развития Рос­
сийской Федерации (Минрегион России)1. 
Принципиальным фактором работоспособно­
сти планируемой системы регулирования яв­
ляется ее обязательное «замыкание» на важ­
нейший элемент рынка -- потребителя, пред­
ставляемого обществами зашиты прав потре­
бителей различного уровня и Федеральной 
службой по надзору в сфере защиты прав по­
требителей и благополучия человека (Роспот­
ребнадзор)2 , уполномоченную государством 
координировать защиту прав потребителей.

Созданная подобным образом система 
регулирования отрасли должна быть предло­
жена субъектам Российской Федерации и му­
ниципальным образованием в виде единой 
комплексной системы стандартов професси­
ональной деятельности, квалификационных и 
имущественных требований к операторам

рынка, позволяющим построить на местах 
простые и прозрачные отношения между ре­
гиональной и муниципальной властью, пред­
ставителями похоронной индустрии и потре­
бителем.

Поскольку похоронное дело является меж­
дисциплинарной, горизонтально интегриро­
ванной индустрией, непосредственно взаимо­
действующей с массовым потребителем в од­
ной из наиболее деликатных областей чело­
веческой деятельности, наиболее эффектив­
ным инструментом создания «правил игры» 
представляется работа в рамках процедур, 
представляемых законодательством о техни­
ческом регулировании.

Саморегулируемая организация похорон­
ных организаций и крематориев федерально­
го уровня должна выступить с инициативой 
по созданию при Федеральном агентстве по 
техническому регулированию и метрологии 
(Ростехрегулирование)3 Технический комитет 
«Похоронное дело», основная задача которо­
го разработка специального технического рег­
ламента «Похоронное дело», регламентирую­
щего основные риски, связанные с телом мер­
твого человека и обеспечением заботы о дос­
тойном отношении к телу умершего и памяти 
о нем. В похоронном деле к рискам для обще­
ства можно отнести как риски недобросовес-

1 Распоряжение Администрации Президента Российской Федерации № 1363, Аппарата Правительства РФ 
№ 1001 от 6 августа 2004 г. (Ред. 10.12.2004) //Российская газета, № 170, 2004, 11 августа; Российская газета, 
№ 282,2004, 21 декабря.

2 Там же.
3 Там же.
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тной деятельности, так и риски здоровья и 
безопасности человека и окружающей среды:

1) риски биологические, эпидемиологи­
ческие, санитарные;

2) риски, связанные с недостоверным ус­
тановлением причин смерти;

3) риски, связанные с недостоверной ста­
тистикой смерти;

4) риски, связанные с использованием ор­
ганов и тканей мертвого человека для целей 
трансплантологии;

4) риски ментального здоровья;
5) риски экологические и природопользо­

вательские;
6) риски потребительские, связанные с 

особенностями поведения потребителя в ус­
ловиях стресса;

7) социальные риски;
8) имущественные риски;
9) риски природных и техногенных ката­

строф.
Процедуры работы над специальным тех­

ническим регламентом в рамках техническо­
го комитета предполагают, во-первых, созда­
ние профильных подкомитетов, объединяю­
щих в своем составе узких специалистов по 
данной тематике; во-вторых, параллельное 
создание национальных, гармонизованных с 
международно-признанными нормами либо, 
до принятия таковых, временное применение 
международных, стандартов, направленных на 
обеспечение требований, указанных в специ­
альном техническом регламенте; в-третьих, 
принятие решений Технического комитета 
допустимо только при достижении «консен­
суса» — взаимоприемлемого решения для всех 
сторон, участвующих в обсуждении и приня­
тии решения; в-четвертых, специальный тех­
нический регламент должен заменить собой

Федеральный закон «О погребении и похорон­
ном деле»4, сохранив все позитивное, зало­
женное в укаанном законе и обеспечив меха­
низмы практического применения, понятные 
потребителю, специалистам отрасли, обще­
ству, и власти.

В определенной мере, разработка нацио­
нального стандарта похоронных услуг на базе 
Европейского стандарта «Похоронные услуги. 
Требования» поможет нам сократить путь к 
созданию собственного национального стан­
дарта и избежать необходимости проходить 
весь путь создания стандарта самостоятель­
но, однако эти преимущества могут быть ут­
рачены на такой важной и необходимой ста­
дии, какой является гармонизации понятийно­
го аппарата стандарта.

Важнейшими направлениями работы в 
рамках планируемого технического комитета 
является разработка и внесение в Общерос­
сийский классификатор профессий рабочих, 
должностей служащих и тарифных разрядов 
(Russian Classification of workers and employees 
occupations and wage grades). OK 016-945 ак­
туального списка профессий похоронного 
дела, внесение соответствующих изменений 
в указанный классификатор видов экономи­
ческой деятельности и создание, совместно с 
Министерством образования и науки Россий­
ской Федерации (Минобрнауки России), об­
разовательного стандарта для подготовки спе­
циалистов, соответствующих современным 
требованиям общества.

Законодательство Российской Федерации 
устанавливает требования к подтверждению 
профессиональной подготовки специалистов6. 
В рамках саморегулируемой организации по­
хоронной индустрии федерального уровня 
должна быть создана система регулярной пе-

4 Федеральный закон от 12.01.1996 г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле». Принят Государственной 
Думой Федерального Собрания Российской Федерации 08.12.1995 г. (Ред. 29.12.2004). //СЗ РФ, № 3, 1996,15 
января, ст. 146; Российская газета, № 290, 2004, 30 декабря; СЗ РФ, № 1, ст.25, (ч.1), 2005, 3 января.

5 Утвержден Постановление Госстандарта РФ от 26.12.1994 г. № 367 «О принятии общероссийского клас­
сификатора профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов ОК 016-94» (Ред. 29.12.2003).

6 См., напр.: Закон Российской Федерации от 10.07.1992 г. № 3266-1 «Об образовании» (Ред. 29.12.2004)// 
Ведомости СНД и ВС РФ, 1992, № 30; Российская газета, № 290, 2004, 30 декабря, СЗ РФ, № 1, ст.25, (ч.1), 
2005, 3 января; Закон Российской Федерации от 19.04.1991 г. № 1032-1 «О занятости населения в Российской 
Федерации » (ред. 30.12.2004) //Российская газета, № 292, 2004, 31 декабря; СЗ РФ, № 1, ст.37, (ч. 1), 2005,3 
января; Общероссийский классификатор информации по социальной защите населения (Russian Classification 
of Information on People’s Social Protection). OK 003-99. Утвержден Постановлением Госстандарта РФ от 
17.12.1999 г. № 545-СТ. Дата введения 01.07.2000 г. -  М., ИПК Издательство стандартов, 2000 и др.
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реподготовки и подтверждения квалификации 
специалистов.

Рыночная экономика требует ответствен­
ности специалистов за принятые решения, 
выполненные действия. В рамках системы 
подготовки и переподготовки кадров, совмес­
тно со страховыми компаниями, должна быть 
создана система страхования профессиональ­
ной ответственности специалистов похорон­
ного дела7. Вместе с получением квалифика­
ционного аттестата специалист должен при­
обретать страховой полис на сумму, обеспе­
чивающую компенсацию возможного ущерба, 
нанесенного его профессиональной деятель­
ностью8. Естественно, что требования стра­
хования профессиональных рисков относятся 
и к предприятиям-операторам на похоронном 
рынке9 10.

Для наиболее полноценной реализации 
проекта страхования ответственности субъек­
тов похоронного дела возникает объективная 
необходимость создания в ближайшей перс­
пективе под эгидой Союза похоронных орга­
низаций и крематориев общества взаимного 
страхования, что. в свою очередь, позволит 
наиболее гармонично и оптимально взаимо­
увязывать информационные и финансовые 
потоки, устраняя возможную зависимость от 
нестабильного отечественного рьшкахтрахо- 
вых услуг.

Отдельного анализа и решений требуют 
места захоронений, как субъекты земельного 
и налогового права, хозяйственной и приро­
допользовательской деятельности, культово­
го, культурного и социального назначения. В 
частности, немаловажен вопрос о правах соб­
ственности на захоронения, как объекты не­
движимости, а также на расположенные (раз­
мещенные) на них объекты движимого иму­
щества, в том числе, памятные знаки, ограж­
дения, склепы и т.п.

Кремация, как технология утилизации 
тела мертвого человека, возможно, потребует 
разработки самостоятельного специального 
технического регламента или специального 
раздела в техническом регламенте «похорон­
ное дело» в силу дополнительных обществен­
ных рисков-экологических, социальных, воз­
можной утраты субъекта идентификации и 
иных.

Бальзамирование, как способ снижения 
биологического риска, обеспечения промежут­
ка времени для гарантированной реализации 
персонифицированных похоронных сценари­
ев и адекватного представления тела умерше­
го для прощания, также требует самостоятель­
ной проработки в рамках специального тех­
нического регламента. В частности, уже дав­
но возникла объективная необходимость уза­
конения распространения на бальзамировщи-

7 См. в напр.: Закон Российской Федерации от 27.11.1992 г. № 4015-1 «Об организации страхового дела в 
Российской Федерации» (Ред. 07.03.2005) / В кн. Законодательство России о страховании. -  М., 2005; Поста­
новление Правительства Российской Федерации от 1 октября 1998 г. № 1139 «Об основных направлениях 
развития национальной системы страхования в Российской Федерации в 1998-2000 годах» //Российская газе­
та, спецвыпуск «Эхо России», 1998, 17 октября.
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ков социальных гарантий, предусмотренных 
для медицинских работников10.

Процедуры работы с жалобами потреби­
телей, мониторинг контроля качества пред­
ставляемых услуг являются важнейшими эле­
ментами регулирования отрасли, делегирован­
ными государством саморегулируемой орга­
низации, претендующей на право формиро­
вать и представлять отрасль на федеральном 
уровне.

Информационные системы похоронной 
индустрии, интегрированные в публичное ин­
формационное пространство Интернет и ин­
формационное пространство проекта «.Элек­
тронная Россия» и ее элементов требуют са­
мостоятельного профессионального развития 
и осмысления.

Первоочередным является подготовка и 
принятие Постановления Правительства РФ 
«Об обеспечении социальных гарантий граж­
дан на похоронное обслуживание», который 
призван регламентировать порядок, правила, 
условия и источники финансирования так на­
зываемого гарантированного перечня на по­
гребение во всех его вариантах.

Принципиальным является участие про­
фессионалов похоронной индустрии в реше­
нии вопроса об изменении форм собственно­
сти специализированных государственных и

муниципальных унитарных предприятий на 
местах в интересах потребителя, коллективов 
таких предприятий и общества в целом.

Работники отрасли, союзы работников 
похоронных организаций и крематориев заин­
тересованы в формировании достойной обще­
ственной оценки труда профессионалов, со­
здании инвестиционной привлекательности 
похоронной отрасли.

Вопросы, затронутые выше, являются 
предметом заботы указанных союзов, в том 
числе, Союза похоронных организаций и кре­
маториев на ближайший год, что потребует 
привлечения для их решения материальных и 
интеллектуальных ресурсов похоронного со­
общества. В рамках изложенной программы 
предполагается создание в различных регио­
нах России учебно-методических, квалифика­
ционных и сертификационных центров похо­
ронного дела.

Практический опыт показывает, что пред­
ставителям индустрии важно научиться стро­
ить правильные отношения с представителя' 
ми государства, начиная с федерального и за­
капчивая муниципальным уровнем; необходш 
мо также научиться терпимо относиться к 
себе, своим коллегам, конкурентам, потреби­
телю и власти. Без такого умения в рыночной 
экономике делать нечего.

Поступила в редакцию 18.05.2005.
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